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裏面に続きます。裏面は「カード 

リーダーの使い方について」です。 

おがぴ～通信 
おがさわら耳鼻咽喉科クリニック vol.23       2024 年 １月 24 日 

 

令和 5年 4月より、マイナ保険証によるオンライン資格確認を開始しました。来院時にマイナ保険証の使

い方に戸惑ったという方もいらっしゃるのではないかと思います。そこで今回はマイナ保険証の使用時の

注意点や受付方法についてまとめます。 

 
★マイナ保険証使用時の注意点 

①マイナンバーカードの保険証利用には事前の申し込みが必要です 

マイナンバーカードを所有しているだけでは健康保険証として利用できず、利用するための登録が必要

です。利用申請は来院時にも行うことが可能ですが、申請から登録完了まで多少時間を要しますので、マイ

ナポータルサイトまたはセブン銀行 ATM で事前に登録を済ませるようにしてください。 

（利用申し込みは一度行えば２回目以降は必要ありません） 
 

②マイナ保険証は受診ごとに毎回ご持参ください 

マイナンバーカードを健康保険証として使用する場合、毎回受付窓口に設置してあるカードリーダーを

用いて本人確認を行っていただくことになっております。その際、薬剤・健診情報の提供に同意していただ

いた場合でも、システム上、カードの読み取りから 24 時間経過すると医療機関からは情報を閲覧できなく

なります。 
 
③公費受給者証は受付窓口にご提示ください 

自治体独自の医療助成を受けるための公費受給者証（子ども医療、ひとり親医療、心身障害医療など）の

情報はマイナンバーカードに格納されていません。受給者証をお持ちの方はこれまで通り受付窓口にご提

示をお願いいたします。 
 
④お薬手帳をご持参ください 

マイナ保険証による薬剤情報提供に同意していただいた場合でも、直近１ヶ月の他院での処方内容はシ

ステム上取得できません。薬剤の重複を防いだり併用に支障がないかどうかを確認するために、お薬手帳の

提出にご協力をお願いいたします。 

 

 

マイナンバーカードの破損、電子証明書の有効期限切れの場合や、保険の変更手続き前後で保険情報が登

録されていない場合、またシステムの不具合などにより、マイナ保険証を利用できないことがあり得ます。

念のため従来の健康保険証もご持参ください。 

 
 
 
 
 

 



読み取り 

マイナンバーカードをカードリーダーに置く 

本人確認方法を選択 

顔認証または暗証番号入力のどちらかを選ぶ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

同意事項の確認・選択 

薬剤情報・特定健診情報の提供に同意するか否かを選ぶ 

 

受付完了 

マイナンバーカードをカードリーダーから取り出す 

顔認証の場合 

 

画面の枠に顔が収まる
ようにすると、自動的に
撮影されます 

 

暗証番号の場合 

 

カード申請時に設定
した4桁の暗証番号を
入力します 

 

（40 歳以上対象） 

過去の健診情報を当医療機関に

提供することに同意しますか 

 

過去のお薬情報を当医療機関に

提供することに同意しますか 

 

①薬剤情報 

過去に医療機関を受診し、処方された

お薬の情報 

 

②特定健診情報 

メタボ健診（40～74 歳）や高齢者健診

（75 歳以上）の健診結果の情報 

 

≪お薬の処方について💊💊≫ 

 新型コロナウイルスの影響や製薬会社の都合により、全国的

に薬剤の供給不足が続いています。近隣薬局においても在庫不

足となっており、ご希望に沿ったお薬を処方できない場合があ

ります。 

ご迷惑をおかけしますが、ご了承くださいますようお願い致

します。 

 

札幌市北区北 24条西 14丁目３番８号 
北 24 条通メディカルプレイス３階 
（ＴＥＬ）011－747－3387   

（ＵＲＬ）https://www.oga3387.com/ 
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※操作方法がわからない場合は 

受付スタッフにお声がけください。 

 

 

★マイナ保険証は受付ではお預かりいたしません 

マイナ保険証は健康保険証とは違い、受付にご提示いただくものではありません。毎回の来院時に、ご自

身で窓口に設置してあるカードリーダーにマイナ保険証を置き、タッチパネルを操作して受付登録してい

ただく必要があります。 
 
▼カードリーダーの使い方 

 

同意しない 同意しない 

同意する 同意する 


